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Mercado de TI quer profissionais
com conhecimentos melhorados

Bolonha obrigou a uma nova dinamica no sistema académico portugués, mas ha quem tema a aposta
generalizada nos trés anos de formagao do primeiro ciclo, o que levaria a uma degradacao da
qualificacio do mercado. Por enquanto, tais receios parecem nao encontrar €co
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Ap6s trés anos de implementagio o ba-
lango ainda é dificil de fazer, mas ndo ha
dividas em afirmar que Bolonha, assente
num novo paradigma de ensino-aprendi-
zagem, centrado no aluno ¢ no desenvol-
vimento da sua capacidade de trabalho
auténomo, impds uma nova dindmica,
exigindo de toda a comunidade académica
uma nova atitude ¢ novos métodos.
Desde a introdugio do programa, hd con-
tudo quem tema a aposta generalizada
na licenciatura, ou seja, nos trés anos de
formagdo do 1° ciclo, o que conduziria a
uma degradagio da qualificagio dos pro-
fissionais das Tecnologias da Informagio
no mercado. Por enquanto tais receios
parecem nio ter grande fundamento, afi-

nal frequentar um curso superior como

meta final de estudos é uma ideia do pas-
sado.

A redugio do periodo de formagio do 17
ciclo (licenciatura) para trés anos colocou
as instituighes de ensino superior o desafio
de desenvolver um plano curricular que
permita dotar um aluno das competéncias
minimas para desempenhar uma fungio
profissional. «No caso do nosso 1° ciclo
em Engenharia Informdtica, existiu essa
preocupagio de reformular o plano cur-
ricular de modo a permitir que os alunos
acabem o 1° ciclo a saber planear, conce:
ber, desenvolver e implementar sistemas
de informagao, bem como saber utilizar
e desenvolver tecnologias nas dreas das
redes de computadores, bases de dados,
sistemas operativos e contesidos multimeé-
dia interactivos», indica Nuno Ribeiro.

No entanto, niao hia muito tempo para
aprofundar conhecimentos e desenvolver
mais competéncias. Assim, € necessario
mentalizar as pessoas para o facto de a
formagao superior ndo se esgotar na ge-
neralidade do 1° ciclo de estudos e alertar
para a importincia da prossecugio de es-
tudos no ambito do 2° ciclo, ou de uma
Pés-Graduagio, «que ird permitir adquirir
mais maturidade e solidez que se mani-
festam num aprofundamento dos conbe-
cimentos e na obtengdo de mais compe-
téncias numa determinada drea de
especializagion, defende o coordenador
da drea cientifica de Informatica da
Universidade Fernando Pessoa (UFP).

Uma das formas encontradas por aquela
universidade para combater o abandono

precoce dos alunos logo no final do 1°ci-

clo e motivar a continuagio da aposta na
formagio foi oferecer cursos de Pés-
Graduagio e Mestrado que confiram, em
simultineo, com disciplinas avangadas
que oferegam competéncias especializadas,
a mais-valia associada a preparagio para
a obtengio de certificagoes profissionais
com reconhecimento internacional.

H4 outras solugoes que também visam
garantir ou pelo menos incentivar a fre

quéncia no 2° ciclo de Bolonha. A UFP
oferece ambas as vertentes desta fase de
aprendizagem (Pés-Graduagoes ¢ Mestra-
dos), por exemplo, no curso de Engenha-
ria Informdtica em regime nocturno, per-
mitindo que os alunos que concluem o 17
aclo possam empregar-se ¢, mesmo assim,
nio deixar de apostar no enriquecimento
da sua formagdo, frequentando as aulas
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em hordrio pos-laboral. «Isto tem-nos per-
mitido acolber, em ambos os ramos de
Mestrado, alunos que concluem o 1° ciclo
em Engenbaria Informatica da UFP, bem
como alurios externos, que normalmente
jd se encontram a exercer actividade pro-
fissional, que nos procurant com o intuito
de obterem o grau de Mestre», acrescenta
Nuno Ribeiro.

A mesma alternativa é oferecida pelo
Instituto Superior de Engenharia do Porto
(ISEP), onde os Mestrados tém tido 100
por cento das suas vagas preenchidas, «O
ISEP é uma instituicao que sempre teve
presente a importancia da aprendizagem
ao longo da vida e da formagao continua
pelo que a sua oferta formativa funciona
em hordrios divrnos e pés-laborais», jus-
tifica Joao Rocha, presidente do Instituto.
Esta serd uma grande vantagem para todos
aqueles que ingressam no mercado de tra-
balho, no final do primeiro ciclo e que
pretendem continuar os seus estudos, e
para aqueles que, estando no mercado de
trabalho jd hd alguns anos, sentem a ne-
cessidade de actualizar conhecimentos.
No caso particular da engenharia infor-
mitica ¢ considerando o perfil de forma-
Gdo oferecido ao nivel do 1° ciclo, Manuel
José Damasio, da direcgio da Escola de
Comunicagio, Artes e Tecnologias da
Informagio da Universidade Lus6fona,
POT Sua vez, esti CONVICto que a procura
por uma formagio mais especializada ¢
intensiva ao nivel do segundo ciclo ird
crescer no futuro e que os alunos terio
cada vez mais consciéncia quc uma for-
magio integrada obriga a frequéncia de

ria das empresas reconhece que € neces-
sirio continuar a apostar na formagio.

anos», nota Jodo Gabriel Silva, director
da Faculdade de Ciéncias ¢ Tecnologia da
Universidade de Coimbra, Por esta razio,

No Depar de E h
Informética (DEI) do Instituto Supcnor
Técnico (IST) partilha-se desta visdo.
Segundo Miguel Mira da Silva, a grande
maioria das empresas continua a contratar
os diplomados do IST apés os cinco anos
de formagio, uma vez que os trés primei-
ros anos fornecem apenas uma formagio
de base em engenharia,

«Na realidade, trés anos de formagio for-
necem os conhecimentos de base em en-
genharia e nio qualificam o diplomado
para as fungoes de maior valor acrescen-
tado. No MEIC ¢ no MERC temos con-
firmado que tanto as empresas como os
alunos compreendam a importancia do
2°ciclo, e prova disso é que a grarde maio-

a mensagem que FCTUC procura trans-
mitir, quer a estudantes quer a emprega-
dores, ¢ a de que a formagdo universitiria
plena é de cinco anos. «Acresce que temos
feito 1m esforgo consistente para aproxi-
marmos os nossos cursos das necessidades
do do de trabalh bora sempre
com a referéncia ao percurso de cinco
anos. Entendemos que o ensino superior
profissionalizante curto, que ao fim de trés
anos fd da uma qualificagao profissional,
€& amissao dos institutos politécnicos, ndo
das universidades», diz Jodo Gabriel Silva.
Passar de formagdes de cinco anos, pré-
-Bolonha, para formagdes de apenas trés
anos seria baixar a competitividade das
p e do pais.

ria dos alunos 08 seus de
para além do 1° ciclo, nota Miguel Mira
da Silva.

Frequentar um curso superior como meta
final de estudos é uma ideia do passado,

denar a sua vida profissional com a for-
magio pés-graduada. Logo, as emp

terdo que apoiar estes alunos ¢ a
Universidade deverd especializar-se em to-
do o tipo de apoio, para que estes percam

0 menor tempo possivel com aspectos ad-
e de readaptagio as dinimi-
cas académicas.

«As empresas que procuram formados
com trés anos de curso procuram funda-
! ecc lariais, mas ra-
pidamente percebem que para cumprir as
suas expectativas precisam de profissionais
com mais formagao. Gostaria de ver as
empresas a apoiar licenciados que queiram
fazer as suas pos-graduagées e nao nos
parece que a aposta em recursos mais ba-
ratos seja muito proveitosa para o paise,

Uma outra vertente € que os licenciados  garante por sua vez o ISEP. Para o instituto, ~ afirma José Bernardo Barros. As empresas
ha mais de 10 anos precisam de actualizar  0s primeiros ciclos estio organizados de  precisam das competéncias humanas que
0s seus conhecimentos. «A tendéncia é pa-  forma a proporcionar competéncias pro-  Ihe permitirio ser mais inovadoras e com-
ra, cada vez mais, continuar a apostar nu-  fissionais aos diplomados ¢ devem seren-  petitivas, de forma a aumentar o seu po-
ma formagio dc qualidade, com focona  carados como uma primeira fomucao su-  tencial de internacionalizagio. «S6 com
g0 e no de lvin do capital  perior. « Vi em ce um elevado capital b é que as em-
Inamano. Existe cada vez mais uma capa- e num mundo cada vez menos premsurcl presas podem fazer face aos desafios eco-
cidade de escolha informada e cxlgmle pelo que a qualificagio vai .mdoadqlmda nOMICOS e sociais que nos esperam nos
por parte de candidatos e emp mum pro proximos anos», concluiu.
oferta generalista e relativamente pouco que vai além dos trés anos iniciais de for-  Nos proximos anos lectivos é por isso na-
qualificada do 1° ciclo nio é, nem nunca  magio superiors, refere Joio Gabriel Silva.  tural que as hgaqoes entre a Umvcmd.idc
serd, uma alternativa aos engenheiros com ¢ Emp a se de
0 2° ciclo», afirma. MAIS TECNOLOGIA PARA forma a assegurar que a formagio que as
O mesmo acontece na Escola de ALAVANCAR O PAIS instituigoes de ensino proporcionam con-

Engenharia da Universidade do Minho,
onde fc dos ¢ empregadores tém cons-

ambos os ciclos de estudos.

Na adequagio a Bolonha, a Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto
(FEUP) optou em geral por Mestrados
Integrados em Engenharia de cinco anos,
de acordo com os requisitos da ordem dos
Engenheiros para a concessio do titulo de
Engenheiro. «Esta opgao da FEUP tem a
ver com o tipo de profissionais que entende
ter por vocagdo formar. Isto mao quer dizer
que o mercado ndo precise também de
profissionais com uma formagao inicial
mais curta, que deve depois ser comple-
mientada com formagio continua ao longo
da vida, para cujo sucesso é fundamental
o empenho e apoio das entidades empre-
gadores», salienta Jodo Pascoal Faria,
membro da Comissio Cientifica do

Depar » de Engenharia Informdtica
da FEUP.
TRES ANOS NAO BASTAM

Nos cursos ligados as Tecnologias da
Informagio, uma das razdes que podem
levar ao abandono da formagio superior
antes de completado o 2° ciclo de Bolonha
¢ o aliciamento profissional. E por vezes
acontece que algumas empresas queiram
tirar partido dos licenciados com diploma
do 1” ciclo sem intengdes de apoiar 0s seus
estudos de 2° ciclo no imediato. No en-
tanto, a opinido geral ¢ que a grande maio-

ciéncia que uma formagio de trés anos
ndo € suficiente para os desafios profis-
sionais que se colocam. «A nossa expe-
riéncia que a grande maioria dos alunos
procura uma formagao inicial de cinco
anos (ou 3+2) e s6 entdo entra activamente
no mercado de trabalho», refere José
Bernardo Barros.

Apesar de alguns licenciados terem optado
por trabalhar ¢ ndo seguir a formagio pés-
-graduada, muitos deles voltaram no final
do primeiro ano de trabalho. Por outro
lado, observa-se também o regresso de li-
cenciados pré-Bolonha, talvez com receio
do aparecimento dos mestres no mercado
de trabalho, supde-se. « Pe s que du-
rante Os Proximos cirico anos iremos voltar
a ver estes antigos alunos de licenciatura
como alunos de mestrado», considera o
director do curso de Informatica.

Para Manuel José D da Uni

dade Lus6fona, os cursos de 1° ciclo ofe-
recem, primordialmente, uma formagio
«mais em banda larga» que deve sempre
ser complementada com uma formagio
de 2° ciclo, um facto que a curto médio

Com as Licenciaturas ocupadas na pri-
meira fase e com uma «boa aceitagio»
nos Mestrados, na Faculdade de Ciéncias
da Universidade de Lisboa a ideia € que,
quer as empresas quer os alunos tém cons-
ciéncia que ao fim do terceiro ano nio ha
competéncias nem maturidade para en-
frentar com sucesso 0 mercado de traba-
tho.

«A grande maioria dos alunos tende a
ficar mais dois anos. As excepgoes sio
aqueles que por wirios motivos jd estio
com mais idade ao terminar 1° ciclo e que-
rem ganhar dinheiro», refere Luis Moniz,
professor auxiliar do departamento de
Informitica. «Apesar disso, acabam por
voltar para completar a formagao nos mes-
trados, com wma parte significativa a per-
tencer a ‘classe’dos trabalbadores-estu-
dante.»

José Bernardo Barros, da Universidade do
Minho, reforga a ideia, referindo que os
casos em que os alunos ficam pelo 1° ciclo
correspondem na sua maioria a0s Casos
em que antigamente os alunos ndo acaba-
vam os seus cursos. «Ao contrdrio do que
acontecia com o modelo monolitico de
cinco anos, no formato actual esses alunos

prazo as irdo natural are-
conhecer, privilegiando o recr »de
profissionais mais habilitados.

«E claro que é impossivel adquirir, em trés

anos, conhecimentos e competéncias que
até aqui se obtinham ao fim de cinco

d de rep 1M INSHCESSO.»
Para o director do curso de informitica,
tanto empresas como licenciados irdo to-
mar consciéncia da necessidade em investir
na formagio pos-graduada, sucedendo
que vamos ter mais alunos a tentar coor-

tinue a ser a mais indicada para os em-
pregadores, nota José Bernardo Barros,

da Escola de Engenharia da Universidade
do Minho.

«Esperamos também que cada vez mais
alunos dant que act nte o

mercado de tral)alho exige gmmic capa-
cidade de ap gen, quer

quer pela experiéncia, pelo que devem
aproveitar todas as oportunidades que
lhes oferecemos para aprender a apren-
der», aﬁrmz José Bernardo Bam

D do que actuall

fissional da drea tecnolégica ¢ levado a
sério no mercado sem as competéncias
de formagdo a nivel do 2° ciclo, Miguel
Mira da Silva, do IST, refere que, para
além das disciplinas da especialidade, ve-
remos aparecer nos Mestrados ¢ Pos-
Graduagdes novas disciplinas sobre tra-
balho em equipa, ética, profissionalismo,
gestdo e lideranga.

«A propria forma de ensinar, estudar e tra-
balbar serd diferente, com o apoio das no-
vas tecnologias baseadas na Internet de no-
wa geragao, a chamada Web social, e novas
interfaces pessoa-mdquina», sublinha
Miguel Mira da Silva. Veremos cada vez
mais aulas ministradas 3 distincia, trabalhos
de grupo realizados pela Internet, maior
interactividade professor/aluno, avaliagio
académica em tempo real, projectos aca-
démicos em emp trabalho mi d
com divertimento, etc., antevé,
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